
FORMULAIRE DE RETRACTATION 
Si vous ne pouvez pas imprimer ce formulaire, il peut être recopié sur papier libre. 

 
 

Code de la consommation Art. R.221-1. 
Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat. 

 
À l’intention de : 

SAS Jardindeco – Service rétractation 
30 Route du 21ème siècle - 86360 

Chasseneuil du Poitou 
09 75 17 17 39 

sav@jardindeco.com 
 

 
Je/nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la vente du bien 
(*)/pour la prestation de services (*) ci-dessous : 

(*) Rayez la mention inutile. 
 
 

 
Numéro de commande : 

Date de livraison : 

Nom : 

Prénom : 

Adresse postale : 

Numéro de téléphone : 

Adresse mail : 
 
 

 
Articles(s) concerné(s) : 

 
Référence article Désignation article Quantité 

 

   

   

   

   

   

 
Motif de rétractation (facultatif) : 

 

 
Conditions : 

 
 Pour toute information, merci de vous référer à nos CGV. 
 La responsabilité de Jardindeco en cas de casse ou de perte du colis ne pourra être mise en cause. 

Nous vous recommandons de prendre vo(s)tre produit(s) en photographie et de conserver la preuve de dépôt 
du colis qui pourrait vous être demandé(s)(e) en cas de litige. 

 
 
 

 
Date : Signature : 

 

 

 

 

 

 

 

 



Annexe – Modalités et frais de retour 

 
Retour par l’un de nos transporteurs : 

 
 Nous pouvons effectuer la démarche pour vous auprès de l’un de nos transporteurs partenaires, dont les 

conditions et grilles tarifaires sont indiquées ci-dessous. 
 Afin de faire votre choix, nous vous invitons à vérifier le développé de votre colis selon les modalités 

suivantes : 
2x les 2 côtés les plus longs + 1x le dernier côté* 
Exemple : L 0,7x l0,5 x H0,9m = 2 x 0,7 + 2 x0,9 + 0,5 = 3,70m 

 
 
 
 
 
 

 Reprise à domicile.
 

 Développé max = 3m*
 Côté le plus long ≤ 1,20 m.
 30 kg max.

 
 

 Retrait du lundi au vendredi, entre 
9h et 18h, sans possibilité de 
créneau fixe.

 
 Reprise au pas de porte et/ou en 

bas d'immeuble/extérieur.
 

 Prise de RDV à votre convenance, 
selon ces indications.

 Reprise à domicile.
 

 Développé max = 4m*.
 Côté le plus long ≤ 2 m.
 3 palettes ou 4m³ max.

 
 

 Du lundi au vendredi, entre 9h et 
18h, sans possibilité de créneau 
fixe.

 
 Reprise au pas de porte et/ou en 

bas d'immeuble/extérieur.
 

 Prise de RDV à votre convenance, 
selon ces indications.

 
 
 
 
 

 
Grille tarifaire pour la France continentale : 

 

 
GLS Point Relais GLS Domicile GEODIS GEODIS 

  (<30kg et sans palette) (Sur palette ou colis >30kg) 
 
Poids du colis     

1 12,9 € 23,9 € 43,9 € 56,9 € 
2 12,9 € 23,9 € 43,9 € 56,9 € 
3 14,9 € 26,9 € 43,9 € 56,9 € 
4 14,9 € 26,9 € 43,9 € 56,9 € 
5 14,9 € 26,9 € 47,9 € 56,9 € 
6 14,9 € 26,9 € 47,9 € 56,9 € 
7 15,9 € 26,9 € 47,9 € 56,9 € 
8 15,9 € 26,9 € 47,9 € 56,9 € 
9 15,9 € 27,9 € 47,9 € 56,9 € 

10 15,9 € 27,9 € 51,9 € 63,9 € 
11 16,9 € 28,9 € 51,9 € 63,9 € 
12 16,9 € 28,9 € 51,9 € 63,9 € 
13 16,9 € 28,9 € 51,9 € 63,9 € 
14 16,9 € 28,9 € 51,9 € 63,9 € 
15 16,9 € 28,9 € 56,9 € 63,9 € 
16 17,9 € 29,9 € 56,9 € 63,9 € 
17 17,9 € 29,9 € 56,9 € 63,9 € 
18 17,9 € 29,9 € 56,9 € 63,9 € 
19 17,9 € 29,9 € 56,9 € 63,9 € 
20 17,9 € 29,9 € 58,9 € 70,9 € 
21 18,9 € 30,9 € 58,9 € 70,9 € 
22 16,9 € 30,9 € 58,9 € 70,9 € 

 Dépôt en point relais partenaire. 
 
 Développé max 1,80m* 
 Côté le plus long ≤ 1,20 m. 
 20 kg max. 

 Nous vous enverrons l’étiquette 
prépayée par mail. 

 
 Vous disposez de 7 jours, à compter 

de l’envoi de l’étiquette, pour 
deposer votre colis dans le relais 
GLS de votre choix : 

https://gls-group.eu/FR/fr/trouver- 
point-relais 



 

23 18,9 € 30,9 € 58,9 € 70,9 € 
24 18,9 € 30,9 € 58,9 € 70,9 € 
25 18,9 € 30,9 € 58,9 € 70,9 € 
26 18,9 € 30,9 € 58,9 € 70,9 € 
27 18,9 € 30,9 € 58,9 € 70,9 € 
28 18,9 € 30,9 € 58,9 € 70,9 € 
29 18,9 € 30,9 € 58,9 € 70,9 € 

30 - 39 18,9 € 30,9 € 58,9 € 74,9 € 
40 - 49 NA NA NA 79,9 € 
50 - 59 NA NA NA 85,9 € 
60 - 69 NA NA NA 89,9 € 
70 - 79 NA NA NA 94,9 € 
80 - 89 NA NA NA 99,9 € 
90 - 99 NA NA NA 102,9 € 

100 - 109 NA NA NA 105,9 € 
110 - 119 NA NA NA 112,9 € 
120 - 129 NA NA NA 119,9 € 
130 - 139 NA NA NA 126,9 € 
140 - 149 NA NA NA 133,9 € 
150 - 159 NA NA NA 140,9 € 
160 - 179 NA NA NA 153,9 € 
180 - 200 NA NA NA 167,9 € 

 
 
 
 

Grille tarifaire FEDEX UE : 
 

 
Reprise à domicile Reprise à domicile Reprise à domicile 

Belgique, Allemagne, Luxembourg Espagne, Italie Portugal, Autriche 
 
Poids du colis    

1 12,9 € 13,9 € 15,9 € 
2 12,9 € 13,9 € 15,9 € 
3 12,9 € 13,9 € 15,9 € 
4 12,9 € 13,9 € 15,9 € 
5 12,9 € 13,9 € 15,9 € 
6 17,9 € 17,9 € 20,9 € 
7 17,9 € 18,9 € 22,9 € 
8 18,9 € 19,9 € 24,9 € 
9 19,9 € 20,9 € 26,9 € 

10 20,9 € 20,9 € 27,9 € 
11 20,9 € 20,9 € 28,9 € 
12 20,9 € 20,9 € 29,9 € 
13 21,9 € 21,9 € 31,9 € 
14 22,9 € 22,9 € 32,9 € 
15 23,9 € 23,9 € 34,9 € 
16 24,9 € 24,9 € 36,9 € 
17 25,9 € 25,9 € 38,9 € 
18 27,9 € 27,9 € 39,9 € 
19 28,9 € 28,9 € 40,9 € 
20 29,9 € 29,9 € 42,9 € 
21 30,9 € 30,9 € 43,9 € 
22 31,9 € 31,9 € 45,9 € 
23 32,9 € 32,9 € 47,9 € 
24 33,9 € 33,9 € 48,9 € 
25 34,9 € 34,9 € 50,9 € 
26 35,9 € 35,9 € 51,9 € 
27 37,9 € 37,9 € 53,9 € 
28 38,9 € 38,9 € 55,9 € 
29 39,9 € 39,9 € 56,9 € 
30 42,9 € 42,9 € 58,9 € 
35 72,9 € 73,9 € 89,9 € 
40 75,9 € 77,9 € 95,9 € 
45 79,9 € 81,9 € 101,9 € 
50 83,9 € 85,9 € 106,9 € 
55 87,9 € 88,9 € 111,9 € 
60 90,9 € 92,9 € 117,9 € 
65 94,9 € 96,9 € 122,9 € 
70 95,9 € 97,9 € 127,9 € 

 
 

Dernière mise à jour : mars 2024 



 


